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EDUCACAO A DISTANCIA

INTRODUGCAO

Um novo em meu caminho, trouxe a necessidade em conhecer bem mais
sobre a realidade e desafios do Ensino a distancia. Quando em 2018 fui
agraciada com um Polo de Faculdade da Futura, comec¢ando o trabalho com

uma turma de 18 alunos.

O trabalho no comeco foi bem dificultoso, mas por serem poucos todos alunos
conseguimos chegar ao final, mas ndo parou por ai, quando os alunos foram
divulgando a faculdade aumentou a demanda e isso trouxe muitas

preocupacoes.

Hoje trabalhamos com as redes Faveni, atendendo Futura Dom Alberto e
Unifaveni e Unibrasileira.. Acontece que percebemos a grande dificuldade dos
alunos quanto ao uso dessas ferramentais. Muitos chegam a desistir por ndo

conseguirem realizar todas as atividades em tempos adequado.

Foi entdo que nasceu em meu coracao a necessidade de conhecer bem mais

sobre esse tema.

Tenho acesso as literaturas de Ensino a distancia desde 2006, quando ainda
na pedagogia, mas preciso conhecer e entender bem mais, para assim

contribuir com meus alunos.

As mudancas e os fenbmenos ocasionados pelo processo de informatizacéo
intensificam o processo de globalizacdo e atingem os diversos niveis da
sociedade, produzindo varias alteracdes, desde os sistemas econdmicos,
comportamentos, modo de consumo até a percepc¢do do mundo e da realidade
e, principalmente, o modo de conhecer e aprender.

A informatica, enquanto conjunto tecnoldgico, tem sido causa de debates,
analises, questionamentos sobre como operar essa tecnologia e como integra-

la aos processos educativos.

Esta dissertacdo procura perceber como o processo educativo a distancia se
estabelece em suas relacbes metodolégicas e didaticas diante das

interferéncias dos ambientes virtuais.



Por isso, quer percorrer o conceito de Educacdo a Distancia, tendo como
andlise primeira a dicotomia fisica entre professor e aluno e os desafios ou
dificuldades que os ambientes virtuais trazem a essa modalidade de ensino
Propde, dentro das perspectivas de alguns desafios, uma analise das relacdes
técnico-pedagogicas, a partir da compreensédo de que ndo basta codificar um
conjunto de saberes em ambientes virtuais para que se estabeleca uma
relagdo pedagdgica de ensino, mas que é necessario, também, estabelecer,
sistematizar e organizar metodologias e didaticas especificas para a interacéo
dos envolvidos no processo, a saber, professor e aluno. Para isso, prop6e uma
reflexdo sobre o papel do professor e do aluno diante dos novos desafios que
se apresentam, assim como a percep¢ao de que as metodologias e didaticas
postas em pratica nesses ambientes devem ser pensadas a partir de
pressupostos metodoldgicos necessarios. A intencdo maior, portanto, é verificar
algumas relacBes necesséarias que, acredita-se, possam colaborar com o
entendimento dos processos educativos da Educacgéo a Distancia, procurando
fornecer algumas reflexdes e alguns subsidios a sua compreenséo a partir do

uso de ambientes virtuais.

Objetivo Geral:

OBJETIVO GERAL: Construir uma escala de avaliacdo da dificuldade e

resisténcia ao estudo na modalidade Educacédo A distancia.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) determinar os fatores relacionados a dificuldade ao estudo na modalidade

Educacao A distancia;

b) Determinar os fatores relacionados a resisténcia o estudo na modalidade

Educacao A distancia;

c) Indicar quais sa os fatores que combinam dificuldade e resiténcia a
modalidade EAD.

METODOLOGIA
Materiais e métodos

Estudo Bibliografico



Educacao a Distancia

A analise a seguir procura entender o processo da Educacédo a Distancia a
partir de uma proposta fundamental para a construcdo do processo de

formag&o do homem em seu contexto, a saber: a praxis.

Tem-se, por definicdo, que a educacéo navega por dois dominios: o primeiro, 0
pratico-utilitario; o segundo, o humano, em que a autonomia é seu maior
expoente. O primeiro visa a construir no homem um conjunto de saberes que
lhe sera atil no decorrer da sua existéncia, tornando-o apto a operar as

dificuldades e as exigéncias que a sociedade Ihe impde.

O segundo quer torna-lo capaz de exercer seu proprio dominio, de modo que
reconheca em si a prépria liberdade; que transcenda situacdes e opcdes de
escolhas pessoais tendo em vista 0 outro, para que possa agir e pensar em
conjunto com outros homens (SAVIANI, 2002, p. 37-38).

Desse modo, € papel da educacdo capacitar o homem ndo no sentido de
apenas prepara-lo para uma existéncia e a sua preservagcdo no ser, mas

também no sentido de valorizar o humano diante de uma realidade concreta.

A relacdo dialética que se estabelece a partir desses dominios tem dois
elementos necessarios: a realidade, enquanto o homem esta situado em seu

meio; e a capacidade do homem de pensar a propria realidade.

Assim, tal homem se faz ser histérico, social e datado que perpassa por um
contexto determinado, do qual e no qual ele produz seu modo de existir, ao
mesmo tempo que produz seu conhecimento, suas relacdes sociais e seus

valores culturais.

,Segundo Paulo Freire, educar é um processo dialético entre o ensinar e o ser
ensinado, em que “quem forma se forma e re-forma ao formar e quem é
formado forma-se e forma ao ser formado” (1997, p. 25). Para ele, educar é
compreender que, como ser histérico e posto no mundo, o educador faz parte
do conhecimento, mas que também desconhece. Dai, pois, que “seja tao
fundamental conhecer o conhecimento existente quanto saber que estamos
abertos e aptos a producédo do conhecimento que ainda nao existe” (FREIRE,
1997, p. 31).



Na esteira do pensamento dialético marxista, Freire compreende que a
realidade ndo é jamais apreendida de modo cristalizado, ela € conhecida por

meio do processo de producéo que engendra as a¢cdes humanas.

Os desafios da Educacao a Distancia

N&o é intuito deste estudo esgotar todos os desafios, mas apenas trazer a
reflexdo alguns deles, ou seja, apenas refletir sobre alguns problemas que a
interacao tecnologia e educacao apresenta a Educacao a Distancia. Cré-se que

os desafios para

a Educacédo a Distancia se colocam em trés instancias:

)] no processo ensino-aprendizagem, enquanto escolha de recursos,
planejamento e sistematizagdo de metodologias e de didaticas;

i) i) no professor como profissional que exerce a ligacdo da primeira a
Gltima instancia; e iii) no aluno como sujeito de toda acdo da Educacao

a Distancia.

Na primeira instancia, as tecnologias levantam diversas questfes, mas talvez
as mais emergentes sejam aquelas que se relacionam ao processo técnico-
pedagdgico. Na segunda, acredita-se que trés elementos sdo fundamentais

para a compreensao das dificuldades encontradas pelo professor

Primeiro, entender a capacidade de producdo, compreensdo e gestdao do
conhecimento. Segundo, a compreensao do proprio papel do professor dentro
do processo de ensino, da sua importancia ndo apenas como mediador,
facilitador, orientador do processo educativo, mas como animador e criador de

possibilidades de aprendizagens.

Por ultimo, para o aluno, é a compreenséao de que ele nao faz mais parte de um
modelo que recebe o conhecimento pronto, mastigado, orientado; mas que, em
si mesmo, ele é o préprio construtor do seu conhecimento, cujo desafio é a
percepcdo necessaria da propria autonomia, da autodeterminacdo e da

autodisciplina.



Metodologia e didatica em ambientes virtuais Pelo que foi posto até entdo,
percebe-se que a Educacéo a Distancia n&o apenas requer para si um conjunto
de metodologias e didaticas comuns também ao ensino convencional, mas
requer também inovacdo de uns, revisdo de outros e 0 acréscimo de tantos
outros. Belloni (2006) menciona quatro areas de competéncias, fundamentada
na proposta de Blandin, em Formateur et formation multimédia, que apontam
para uma reorientacdo da perspectiva metodoldgica e didatica na Educacédo a

Distancia.
Sao elas:

i) cultura técnica, que exige dominio minimo de técnicas de comunicacao

audiovisual e informatica, os ambientes virtuais propriamente ditos;

i) comunicacdo, capacidade humana fundamental, ndo sé porque a
Educacdo a Distancia requer, no seu exercicio, a utilizacdo e a
difusdo por meio de suportes comunicativos, mas porque a
comunicacdo € a vela-mestra de todo processo de aproximacdo do

aluno ao processo de ensino-aprendizagem;

i) metodologia e didatica, que significa organizar situacbes de
aprendizagem, planejar atividades, dispor de material de apoio, provocar
reflexdes constantes sobre os objetivos almejados, propiciar pesquisas e
autoria de alunos e professores; iv) a traducdo, que implica traduzir
conhecimentos e experiéncias de modo que se possa aproveita-los nos

limites maximos dos objetivos circunscritos.
Metodologia

A principio, tem-se que o0 aluno da Educacdo a Distancia deva possuir
autonomia, autodisciplina e autodidatismo, que séo atributos fundamentais para

0 processo de autoaprendizagem e sucesso do aluno em sua determinacao.

Separado fisicamente dos seus pares, dos seus professores, da sua instituicao;
o aluno da Educacéo a Distancia, desse modo, exerce o monélogo interno do
“conhecer”. Isso significa dizer que tais atributos remetem o aluno a imagem do
abandono, isto €, sozinho e isolado na tarefa de operar, sistematizar e

apreender em si os caminhos do saber.



Aqui, tem-se uma questdo fundamental para a Educacdo a Distancia: o que
significa de fato reverter o conceito de distancia em proximidade? A primeira
vista, observa-se que todo processo de reversdo do conceito de distancia recai
sobre a instituicdo, em que € ela quem organiza, sistematiza e viabiliza os
processos de ensino remotos, estabelecendo o modo de comunicacdo entre
aluno-professor, aluno-material e aluno x aluno, propiciando, assim, 0s

ambientes de interacoes.

Mas, embora a organizacéo, a sistematizacédo e a viabilizagdo dos processos
de ensino sejam fundamentais, a Educagédo a Distancia ndo pode deixar de
considerar em si mesma, como foi dito anteriormente, a necessidade de pensar
e promover autonomia, autodisciplina e autodidatismo. No entanto, percebe-se
gue nem o modelo presencial nem o modelo a distancia ddo conta de que os
alunos precisam ser preparados para a sua autonomia de aprendizagem, para
a gestdo do seu tempo e para o planejamento e direcdo do préprio

aprendizado.

Questionarios realizados com alunos do polo FACULDADE DOM ALBERTO,
FAVENI E FUTURA 2023.

Aluno:

Foram entrevistados 40 alunos.
Marque V (verdadeiro) ou F (Falso).
01) O que é educacao a distancia:

() E a modalidade de ensino onde o aluno no precisa estar presencialmente
na instituicdo de ensino para assistir as aulas, realizar trabalhos, entre outras

atividades necessarias.

( ) Em um curso a distancia a carga horaria é substituida por atividades a
distancia, como leitura, discussdes online, trabalhos individuais ou em grupo,

projetos, entre outros.
() Nao sei explicar .

() Nao conheco .



02) Gosta das Faculdades a distancia:
() Gosto muito.

() Faco por falta de opcéo.

() Melhor forma de estudar.

() Nao sei responder:

03) Qual tem sido a eficacia do ensino a distancia para vocé?

( ) Nao tem sido eficaz em nada
( ) Ligeiramente eficaz
( ) Moderadamente eficaz

( ) Extremamente eficiente

04) é possivel sim ter uma qualidade mesmo em um curso a distancia?

( ) A qualidade de uma faculdade ndo estd no fato de ser presencial ou a

distancia
( ) E possivel sim ter uma qualidade mesmo em um curso a distancia.
() Acho que nao

( ) Nem sempre

05) Vocé esta satisfeito com as aplicacdes/plataformas utilizadas para o ensino

a distancia?
( ) Sim.
() Nao.

() Nem sempre.

( )Asvezes.



06) Vocé acha que a comunicacéo € fluida entre alunos e professores?
() Sim. Temos muito apoio.

() Nao. Falta suporte

( )Asvezes.

() Nunca.

07) O que vocé acha da educacao a distancia em geral?
( ) Pobre

() Abaixo da média

(  )Média

() Excelente

08) Vocé tem acesso a um computador, tablet ou smartphone?
( )Sim

( ) Sim, mas nao funciona bem.

( ) Nao

( ) Eu compartilho com outros membros de minha familia

09) Que dispositivo vocé usa para o ensino a distancia?
( ) Computador portatil

( ) Computador de mesa

( ) Tablet

( ) Smartphone

10 ) Quanto tempo vocé gasta em média a cada dia em educacao a distancia?
( ) 1-3 horas

( ) 3-5horas

( ) 7-10 horas

( ) Mais de 10 horas



